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Les piliers a connaitre

Certifications et formations

Formations et certifications

Démarrez votre cursus de montée de compétence

Nos outils de formation

Planifiez vos certifications

Ressources marketing et rémunération

des ventes

Tout pour votre marketing

Nos services marketing a disposition

Les étapes
Gérer dans Partner Center

Incentives et investissements
Présentation

Les pré-requis

Nos Marketplaces Les événements Microsoft

Microsoft Commercial Marketplace Restez informés sur le partenariat Microsoft
Nos Marketplaces : votre canal de distribution Nos événements

Construction de votre offre : les étapes chez Microsoft Nos événements start-up/ISV

Le co-selling

Découvrez les différentes manieres de vendre avec Microsoft

Mise en relation avec d'autres partenaires Microsoft

Le support

Le support

Modalités du support partenaire

Les accompagnements selon le partenariat
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Votre bibliotheque de liens

“%" Partenariat

Devenir partenaire

Accéder au Partner Center -

Construire / Build

Développez votre membership

Tableau de bord de gestion
du partenariat

Comparer les programmes

Vidéo Onboarding Partner
Center

Vidéo Gestion
Membership, Solutions
Partner & Benefices

Trouvez une formation
et/ou une certification

Découvrez le Microsoft
Action Pak

Guide MCPP

Documentation sur
|'Espace partenaires

=| Go-To-Market

Construire une offre de
services étape par étape

Accédez a la boite a outils
du Patner Network

Accédez au centre de formation

Vendre avec /
= Sell with

Comprendre |'intérét de devenir
un revendeur indirect avec Cloud

Accédez a notre bibliotheque
de ressources partenaires

Solution Provider

Vendez avec Microsoft

< Support

Contactez notre support

Contactez notre équipe
d'experts techniques



https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership
https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership
https://partner.microsoft.com/fr-fr/asset#/?lang=French%7CFrench-France
https://partner.microsoft.com/fr-fr/asset#/?lang=French%7CFrench-France
https://partner.microsoft.com/fr-FR/solutions
https://partner.microsoft.com/fr-FR/solutions
https://partner.microsoft.com/fr-FR/support/?stage=1
https://partner.microsoft.com/fr-FR/partnership/technical-journeys
https://partner.microsoft.com/fr-FR/partnership/technical-journeys
https://partner.microsoft.com/fr-fr/dashboard/home
https://partner.microsoft.com/fr-fr/dashboard/home
https://partner.microsoft.com/fr-fr/dashboard/home
https://partner.microsoft.com/fr-FR/partnership/cloud-solution-provider
https://partner.microsoft.com/fr-FR/partnership/cloud-solution-provider
https://partner.microsoft.com/fr-FR/partnership/cloud-solution-provider
https://msit.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMjY1Njk3YjAtN2E5MC00NDIzLTg5MmEtYzAzYzBlMDYxZWY3IiwidCI6IjcyZjk4OGJmLTg2ZjEtNDFhZi05MWFiLTJkN2NkMDExZGI0NyIsImMiOjV9&pageName=ReportSection
https://learn.microsoft.com/fr-fr/certifications/
https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership/compare-programs
https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership/action-pack
https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership/action-pack
https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership/sell-with-microsoft
https://partner.microsoft.com/fr-fr/training/training-center
https://www.linkedin.com/smart-links/AQE6PnZRO8eM6Q/cb75b394-65c6-438a-b468-783c2d0289da
https://learn.microsoft.com/fr-fr/partner-center/
https://learn.microsoft.com/fr-fr/partner-center/
https://partner.microsoft.com/fr-fr/solutions/go-to-market#/
https://partner.microsoft.com/fr-fr/solutions/go-to-market#/
https://www.linkedin.com/smart-links/AQGDKS2BXyx6vQ/5f41ed64-daa9-4e98-80df-63f631e7d951
https://www.linkedin.com/smart-links/AQGDKS2BXyx6vQ/5f41ed64-daa9-4e98-80df-63f631e7d951
https://www.linkedin.com/smart-links/AQHGwMzXxcCTSw/8bfa9a34-444a-4fe0-bae4-7f680d17a208
https://www.linkedin.com/smart-links/AQHGwMzXxcCTSw/8bfa9a34-444a-4fe0-bae4-7f680d17a208
https://www.linkedin.com/smart-links/AQHGwMzXxcCTSw/8bfa9a34-444a-4fe0-bae4-7f680d17a208
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Devenir partenaire de
Microsoft




Microsoft Cloud Partner Program :
le fondement de votre croissance et de votre rentabilité

Ce programme est une bibliotheque d'outils, de ressources et d'offres. Il a été créé pour vous aider a répondre aux opportunités commerciales
en constante évolution afin d'innover vers le cloud. Rejoignez une communauté de partenaires engagés pour répondre aux besoins clients en

leur fournissant des solutions spécifiques pour les industries et/ou aux métiers dans le monde entier.

Faites évoluer votre business avec
un partenaire de confiance

Innover sur la plateforme de cloud
la plus compléte du marché

Profitez du plus grand systéeme
technologique



https://partner.microsoft.com/fr-fr/training/assets/collection/solutions-partner-designation-resources#/

Pourquoi devenir partenaire Microsoft ?

Etre partenaire, c'est :

v

v

Participez a 'accompagnement de vos clients vers le numérique,
Accélérez la croissance de votre entreprise,
Accédez a des outils, des avantages et des ressources exclusifs,

Faites partie d'une communauté mondiale de partenaires

internationale,

Bénéficiez de programmes exclusifs de formation, de support, de

service et de vente,

Travaillez en collaboration avec un partenaire de confiance.

Devenir partenaire

Innovation sur le Cloud

Grace a Microsoft Cloud, nous fournissons un package
technique complet avec un impact durable pour les
partenaires qui soutiennent les transformations numeériques
de leurs clients.

Offres Go-to-Market pour évoluer

Les partenaires évoluent rapidement grace a notre approche
Go-to-Market unique, avec plus de 35 000 vendeurs dans le
monde, et a nos Marketplaces qui relient des millions de
clients a travers le monde.

Différenciation

Microsoft propose un partenariat de confiance, une
extensibilité technique unique, une base sécurisée et le
modele d'activité le plus large permettant aux partenaires de
créer des solutions différenciées pour soutenir les clients.

Respect de nos engagements humains

Nous développons des solutions durables et nous concevons
ces solutions de maniere a inclure toutes personnes.


https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership
https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership

~ & Microsoft

Partenaire de service




Les etapes clés du partenariat Microsoft

Rejoignez le Microsoft Cloud Partner Program :

Inscrivez-vous au réseau : Adhésion

Rendez-vous sur le site partenaire :

Prise en main de la plateforme : Partner Center Guide
Connectez-vous au réseau Microsoft

Participez aux événements

Tenez-vous informés !

oy oS W S

Publiez votre offre sur la marketplace via
et la Marketplace de votre
Indirect Provider.

Améliorez votre visibilité et gérez
vos référencements pour ne
manquer aucun prospect.

Devenez Cloud Solution Provider
via votre Indirect Provider (MPA)

P

Formez et certifiez votre équipe :

+ Via les programmes de votre

Accédez a un autre niveau de 3 Indirect Provider

partenariat en obtenant des

- ; : + Voir I'agenda des formations
désignations_Solutions Partner.

partenaires

Bénéficiez de ressources Marketing gratuites sur Partner Center

Inscirvez-vous dans les programmes Incentives

MA PME Numérigue

Vendez votre solution et développez votre entreprise :

Faites du co-sell avec Microsoft

Utilisez les Marketplaces pour générer des leads
Créez de nouveaux partenariats : via votre Indirect Provider, via myP2P

Etendez-vous en France via les Labs Microsoft
Etendez-vous a l'international
Travaillez avec votre Indirect Provider sur votre développement


https://partner.microsoft.com/fr-fr/membership
https://partner.microsoft.com/en-us/dashboard/home
https://www.linkedin.com/smart-links/AQGhGyyWyjZrPQ/94a3f1c3-e021-42b6-95a0-3d6a878fc3fb
https://partner.microsoft.com/en-us/membership/solutions-partner
https://msit.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMjY1Njk3YjAtN2E5MC00NDIzLTg5MmEtYzAzYzBlMDYxZWY3IiwidCI6IjcyZjk4OGJmLTg2ZjEtNDFhZi05MWFiLTJkN2NkMDExZGI0NyIsImMiOjV9&pageName=ReportSection
https://msit.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMjY1Njk3YjAtN2E5MC00NDIzLTg5MmEtYzAzYzBlMDYxZWY3IiwidCI6IjcyZjk4OGJmLTg2ZjEtNDFhZi05MWFiLTJkN2NkMDExZGI0NyIsImMiOjV9&pageName=ReportSection
https://azure.microsoft.com/fr-fr/partners/publish-your-app/
https://partner.microsoft.com/en-us/dashboard/home
https://partner.microsoft.com/fr-fr/membership/partner-incentives
https://mapmenumerique.microsoft.fr/
https://partner.microsoft.com/en-US/membership/co-sell-with-microsoft
https://azuremarketplace.microsoft.com/fr-fr
https://partner.microsoft.com/fr-fr/connect/build-partnerships
https://docs.microsoft.com/en-us/partner-center/referrals

Microsoft Cloud Partner Program : niveaux de membership

Microsoft vous propose une offre adaptée a votre entreprise, quelle que soit sa maturité ou sa taille.

Béneéficiez des services et produits Microsoft en interne, d'heures de conseil et d'assistance technique et d'autres avantages.

%

Microsoft Action Pack

Bénéficiez de la technologie
Microsoft, du support and des
outils marketing.
Microsoft Action Pack

P

Solutions Partner

Démontrez I'étendue des capacités
de votre organisation en matiere de
solutions et de services alignés sur
les besoins des clients et le Cloud
Microsoft.

Partenaire de solutions

Specializations

Différenciez davantage I'expertise
approfondie de votre organisation
dans des scénarios techniques
spécifiques sur le Cloud Microsoft.

Spécialisation avancée

o

Expert MSP Programs

Pour les partenaires Microsoft les
plus prometteurs, ces programmes
apportent des ressources
supplémentaires pour vous aider a
gérer la transformation digitale.

Fournisseurs de services gérés
Azure Expert



https://partner.microsoft.com/fr-fr/membership/solutions-partner
https://partner.microsoft.com/fr-fr/membership/action-pack
https://partner.microsoft.com/fr-fr/membership/advanced-specialization
https://partner.microsoft.com/fr-fr/membership/azure-expert-msp
https://partner.microsoft.com/fr-fr/membership/azure-expert-msp

o |
Presentation des Solutions Partner mE Microsoft

Microsoft Cloud

EE Microsoft EE Microsoft EE Microsoft HE Microsoft HE Microsoft HE Microsoft

u Solutions partner Solutions partner Solutions partner [ | Solutions partner [ Solutions partner [ | Solutions partner
Infrastructure Data & Al Digital & App Innovation Security Business Applications Modern Work

Azure Azure Azure

Les partenaires qui obtiennent les six désignations « Solutions Partner » recoivent un badge Microsoft Cloud Partner, qui reconnait leur expertise dans I'ensemble des
domaines de solution de Microsoft Cloud.

Des désignations alignées sur les domaines de solutions Microsoft qui reconnaissent vos capacités techniques et votre succes dans le déploiement de solutions

technologiques.

Démontrez |'étendue de vos compétences et de vos connaissances. Une fois que vous aurez obtenu un titre de « Solutions Partner », vous pourrez valider davantage votre

expertise technigue et votre expérience en obtenant une spécialisation (actuellement appelée spécialisation avancée).

Les avantages liés a votre désignation « Solutions Partner ». Notamment les avantages liés aux produits, les services Go to Market, I'éligibilité au CoSell, des ressources de

formation et d'aide a la vente, ainsi que des badges destinés a promouvoir votre expertise aupres de vos clients.



eExperience New Commerce et Cloud Solution Provider

Parcours de decouverte

Qu'est-ce que la Nouvelle Expérience de Commerce ?

Découvrez le programme Cloud Solution Provider (CSP).

Restez a jour avec les derniéres Annonces Partner Center.

Assistez ou revisionnez les webinars CSP Fundamentals et NCE Fundamentals, CSP Spotlight et

Licensing Update.

Consultez le Calendrier des lancements partenaires pour une vue consolidée des changements

récents et a venir.

Retrouvez toutes les ressources dans la Collection CSP new commerce experience.

Découvrez les Promotions New Commerce et téléchargez le Guide des Promos.

Etapes clés et
ressources

La collection La collection

New commerce Perpetual software in

experience CSP
for Azure T

La collection La collection

New commerce experi Hosting changes &

ence for seat- CSP-Hoster program
based offers

La collection

Azure savings plan for
compute



https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/collection/new-azure-experience-in-csp#/
https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/collection/new-azure-experience-in-csp#/
https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/collection/new-azure-experience-in-csp#/
https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/collection/software-in-csp#/
https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/collection/software-in-csp#/
https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/collection/new-commerce-experience-for-csp-seat-based-offers#/
https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/collection/new-commerce-experience-for-csp-seat-based-offers#/
https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/collection/new-commerce-experience-for-csp-seat-based-offers#/
https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/collection/evolving-product-licensing-and-hosting#/
https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/collection/evolving-product-licensing-and-hosting#/
https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/collection/azure-savings-plan-for-compute#/
https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/collection/azure-savings-plan-for-compute#/
https://partner.microsoft.com/membership/new-commerce
https://learn.microsoft.com/en-us/partner-center/indirect-provider-tasks-in-partner-center
https://learn.microsoft.com/fr-fr/partner-center/announcements/
https://globalpbocomm.eventbuilder.com/CSPFundamentals?source=PBOGallery
https://commercial_licensing.eventbuilder.com/YearToDate_ALL?wt.mc_id=AID3013623_EML_7358604
https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/detail/partner-launch-calendar-pptx
https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/collection/csp-new-commerce-experience#/
https://learn.microsoft.com/en-us/partner-center/new-commerce-promotions
https://partner.microsoft.com/fr-FR/resources/detail/operations-promo-guide-pdf

Vos interlocuteurs Cloud Solution Provider (CSP)

Lenovo »
Tech Today P Fch
(\D Be-Cloud ‘>' QBS Group

New name Companial
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B= Microsoft
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Indirect Cloud Solution Provider (microsoft.com)



https://www.sewan.fr/
https://microsoftcloud.ingrammicrocloud.com/
https://cloud.tdsynnex.fr/csp-home/register-to-become-a-csp/
https://www.arrow.com/ecs/fr/produits/microsoft/
https://cloud.also.mp/fr/fr/microsoft-tier-one-partner/
https://csp.appxite.com/
https://www.be-cloud.fr/devenir-partenaire/
https://www.crayon.com/fr/software-partners/microsoft2/
https://microsoftcloud.ingrammicrocloud.com/
https://www.qbsgroup.com/fr/program/indirect-provider-dans-le-programme-microsoft-csp/
https://www.sewan.fr/
https://www.pax8.com/en-eu/
https://partner.microsoft.com/en-US/partnership/cloud-solution-provider/find-a-provider
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Les etapes du partenariat

Rejoignez le Microsoft Cloud Partner Program :

1. Inscrivez-vous au réseau : Adhésion . .
) ] 2 Construisez votre solution sur les
2. Rendez-vous sur le site partenaire : technologies Microsoft
() 3. Prenezen main de la plateforme : Partner Center Guide Les prodrammes

Assistez a un événement et étre informé

Corrrrenelasy vere e e 3 Formations et certifications.

Elaborez la stratégie marketing et :
publiant sur nos marketplaces.

Go-To-Market de votre offre.

5

Devenez IP co-sell ready pour vendre votre solution aux clients
grands comptes Microsoft.

Fof Contactez le support.


https://partner.microsoft.com/fr-fr/membership
https://partner.microsoft.com/en-us/dashboard/home
https://www.linkedin.com/smart-links/AQGhGyyWyjZrPQ/94a3f1c3-e021-42b6-95a0-3d6a878fc3fb

Quels programmes pour votre business ?

Pour qui ? Pour qui ?

Jeunes Startups (Pre-Seed,

- . Startups ou éditeurs plus
Seed, Série A-C) ou un éditeur.

matures (Post Serie C).

Founders Hub formés vers
ISV Success Program

»

Objectif :
Faire des économies sur les
factures Cloud

_ Objectif :
Etre accompagné
Microsoft for Startups ISV Success Program sur vos projets.

Founders Hub

......

Déployez votre solution sur le Cloud !
150K Crédits Cloud Azure, Licences gratuites
& Mentoring

et vendez-la a nos clients !
Accompagnement technique et
commercialisation sur notre Marketplace



Founders Hub

Vous aider a grandir, innover et étendre votre réseau.

Concu pour soutenir tous les fondateurs, de I'idée, au ‘,,p Démarrer

développement, Microsoft for Startups Founders Hub rassemble la

technologie, les conseils et le soutien dont vous avez besoin pour . : . ,
g poursuivre votre développement P « J'ai une solution B2B ou B2C. Je suis en phase de démarrage. »

Développez votre startup a votre rythme avec les technologies

Microsoft.

A

Microsoft Azure

Débloquez jusqu’a $150 000
de crédits cloud Azure pour
commencer a développer
votre solution a votre rythme.

Des sessions de conseil et
du support technique 24/7
vous accompagnent a
chaque étape de votre
développement.

O =
X & B

Bénéficiez de licences
gratuites
Microsoft 365, GitHub, Visual
Studio, LinkedIn, Dynamics
pour développez votre
solution.

m

Le réseau de mentors
Microsoft vous permet
d'échanger avec des
collaborateurs Microsoft sur
VOs enjeux stratégiques.

Construire

« Je souhaite bénéficier d'un acces gratuit a des outils de
développement et de collaboration pour réduire mes co(ts. »

« Je souhaite bénéficier de conseils et de mentorat de la part
d'experts Microsoft. »

S’inscrire


https://foundershub.startups.microsoft.com/signup

Pour qui ?

Mid stage
Late stage B2B

« Je suis une entreprise en B2B. »

« Et/ou je fais déja partie de I'écosysteme Microsoft. »

« Et/ou je suis Graduated du Founders Hub. »

Accompagnement
Cloud

« Je souhaite étre accompagné sur un ou des projets
techniques sur les technologies Microsoft. »

Travailler son
développement

avec Microsoft

« Je souhaite mettre en visibilité et commercialiser mon
offre aupres du réseau Microsoft. »

S’inscrire

ISV Sucess Program

Concu pour les éditeurs de logiciels et startups de I'écosysteme

Microsoft, pour vous accompagner dans votre développement et
votre croissance.

L'ISV Success Program vous accompagne dans vos projets
techniques et de mise en visibilité et commercialisation de votre

offre !

A 1 & » w»

Bénéficiez d'un
accompagnement
technique sur des scénarios
de Build, Intégration,
Migration et Modernisation
+ $5K de crédits !

Gagnez en visibilité,
commercialisez et vendez
aupres des clients Microsoft en
publiant sur la Marketplace.
Des experts vous
accompagnent sur la
publication et la vente a travers
la Marketplace.

o=
X

Bénéficiez de licences
Microsoft 365, GitHub,
Visual Studio, Dynamics
pour développez votre
solution

Connectez vous avec la
communauté et vos pairs
Travaillez sur votre croissance
au sein de I'écosysteme
Microsoft : développez votre
modele indirect, atteignez de
nouveaux marchés, travaillez
votre approche Marketing...



https://www.microsoft.com/fr-fr/isv/program-benefits

= Microsoft
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8= Microsoft Surface Les produits Surface

A\ :
0 Retrouvez votre espace Partenaires

7

@® Certifications Surface:

*  Surface Associate Seller Assessment (Level 1 Seller) (18630) (fr-FR)

»  Surface Professional Seller Assessment (Level 2 Seller) (18632) (fr-
FR)

»  Surface Master Seller Assessment (Level 3 Seller) (18633) (fr-FR)

** Nouveautés Surface!

L'équipe Surface a le Plaisir de vous présentez ses nouveaux produits :
*  LaSurface PRO 9

. La Laptop 5

* Le Laptop SE notre nouveau produit dédié education



https://partner.microsoft.com/fr-fr/dashboard/home

~ & Microsoft

Les produits Micosoft




2" Microsoft Azure

133

Faites confiance a votre cloud Exploitez le cloud hybride en

toute transparence

Bénéficiez d'une sécurité de bout en
bout assurée par une équipe
d'experts, et d'une conformité

En local, dans plusieurs clouds et a la

périphérie, nous vous rencontrerons

ou que vous soyez. Intégrez et gérez
vos environnements avec des

Les produits Azure

Générez des applications
selon vos conditions

Avec une philosophie résolument
tournée vers l'open source et la prise en
charge de tous les langages et

Azure for Partners (microsoft.com)

4
44

Tenez-vous prét pour l'avenir

Microsoft innove constamment
pour soutenir votre développement
aujourd’hui et votre vision des
produits pour demain.

proactive a laquelle les entreprises, infrastructures, générez vos applications
les gouvernements et les start-ups

font confiance.

services congus pour le cloud comme vous le souhaitez et déployez-

hybride. les ou vous voulez.

Qu’est-ce qu'Azure ?
La plateforme cloud Azure compte plus de 200 produits et services cloud
congus pour vous aider a donner vie a de nouvelles solutions, afin de relever les

Liens utiles sur Azure Développement et Migration :

Application Architecture Guide

Azure Migration Center

Revue d'architecture avec des ingénieurs MC
Evaluation des colts de votre application sur Azure

Informations relatives au programme de partenariat sur Azure.

FastTrack Assistance

Basic Developer Guide

Azure Documentation & Tutorials
Azure Consultations

Azure Architecture Center

deéfis actuels et de créer l'avenir. Créez, exécutez et gérez des applications sur
plusieurs clouds, localement et a la périphérie, avec les outils et infrastructures
de votre choix.



https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership/competencies#tab-content-3
https://azure.microsoft.com/en-us/programs/azure-fasttrack/
https://docs.microsoft.com/en-us/azure/guides/developer/azure-developer-guide
https://docs.microsoft.com/en-us/azure/?product=featured#pivot=get-started&panel=get-started1
https://support.microsoft.com/en-us/help/4521805/azure-consultations
https://docs.microsoft.com/fr-fr/azure/architecture/
https://docs.microsoft.com/en-us/azure/architecture/guide/
https://azure.microsoft.com/en-us/migration/
https://support.microsoft.com/help/3188342/architecture-consultation-for-cloud-applications
https://azure.microsoft.com/pricing/calculator/
https://www.microsoft.com/azure/partners

a8 Microsoft 365 Les

produits Microsoft 365

https://cloudpartners.transform.microsoft.com/practices/modern-work

Microsoft Teams Sécurité

Fournissez des solutions pour aider
les entreprises clientes a proteger
leurs données sensibles, a se
prémunir contre les menaces et a
gérer les acces en gardant un
contréle absolu.

Les modes de travail sont en
évolution perpétuelle. Aidez vos
clients a transformer leur maniere
de travailler pour qu'ils puissent
s'adapter et prospérer.

Découvrez les possibilités offertes par Microsoft 365 :

Ici, une nouvelle culture du travail. Il est ouvert et collaboratif,
ce qui vous permet de travailler ensemble en toute sécurité,

ou que vous soyez dans le monde sur n'importe quel
appareil. Découvrez comment activer I'espace de travail
moderne avec les solutions Microsoft 365

$ -
S T @

Suite Microsoft 365

Aidez vos clients a adopter
Microsoft 365 pour améliorer leur
productivité de main-d'ceuvre tout

en maintenant la sécurité.

Microsoft Viva

Aidez vos clients a adopter
Microsoft 365 pour améliorer leur
productivité de main-d'ceuvre tout

en maintenant la sécurité.

Obtenez votre certification et devenez pro
sur Modern Workplace !



https://partner.microsoft.com/fr-fr/membership/competencies#tab-content-4
https://partner.microsoft.com/fr-fr/membership/competencies#tab-content-4
https://cloudpartners.transform.microsoft.com/practices/modern-work

B Microsoft

W Dynamics 365 Les produits Dynamics

Dynamics 365 Partner Portal (microsoft.com)

Produits Microsoft Dynamics :

Accélérez votre business avec la Power Platform :

Des applications cloud intelligentes qui unifient les capacités CRM et ERP
pour permettre une transformation numérique rapide et fluide.

v Ventes @ @

v’ Service client

v’ Marketing

. ) Power Automate Power Visual Agents
v Service de terrain 9

v" Automatisation des services

v" Finances et operation
v" Ventes au détail IO:QI
v" Ressources humaines

v’ Planification Power Apps Power BI

Liens utiles sur les produits Dynamics :

Pourquoi Power Apps ? App Innovation Playbook

Power Apps learning paths Solution workspace
Virtual Trainings Rationalisez votre retour sur le lieu de travail O,

Découvrez tout le Licensing :

a l'aide de Microsoft Power Platform Licens!n Dynamics 365
Licensing Powerplatform

Microsoft certifications
Support



https://partner.microsoft.com/fr-fr/membership/competencies#tab-content-2
https://powerapps.microsoft.com/en-us/become-a-partner/
https://docs.microsoft.com/en-us/learn/powerplatform/
https://partner.microsoft.com/en-us/training/virtual-training-series#/?type=VirtIntLdTrn
https://docs.microsoft.com/en-us/learn/certifications/browse/?products=power-platform&resource_type=certification
https://dynamics.microsoft.com/en-us/support/
https://aka.ms/appinnovationplaybook
https://aka.ms/solutionworkspace
https://powerplatform.microsoft.com/fr-fr/return-to-the-workplace/get-started/
https://powerplatform.microsoft.com/fr-fr/return-to-the-workplace/get-started/
https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=866544
https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=2085130
https://dynamics.microsoft.com/fr-fr/?ef_id=9b6fff45595f1bd208169cc2704b9a75:G:s&OCID=AIDcmmv6h2jl8a_SEM_9b6fff45595f1bd208169cc2704b9a75:G:s&msclkid=9b6fff45595f1bd208169cc2704b9a75
https://powerplatform.microsoft.com/fr-fr/
https://dynamicspartners.transform.microsoft.com/

& Microsoft Surface Les produits Surface :
a chaque métier sa Surface

c c Oy . . Représentants Travailleurs de ANi i
Service client itinérant Service sur le terrain P ! linf : Cadres [TEISRIRLIE, S e,
commerciaux Information chercheurs
En succursale Soir)s.é domicile . Représentants Sr. managers Directeurs financiers Analystes en investissement
Infirmiéres Techniciens de terrain pharmaceutiques Consultants Personnel législatif Ingénieurs
Ouvriers en ateller. Travailleurs sociaux Notaires Employés de bureau Principal Développeurs
Vendegrs e.n EEigfE e Premiers intervenants Administrateurs de I'école Concepteurs de produits
Etudiants Exploitants d'installations Bl

Surface Go 3
Avec LTE

Surface Laptop Studio

Surface Duo 2 Surface Laptop 5

Surface Pro 9

Avec 12th Gen Intel®
ou Microsoft SQ 3 avec 5G*

Surface Laptop Go 2

| T Surface Studio 2+
Surface Hub 2S | _




Les Solutions Securité Identite Conformité

BF Microsoft Security

Product categories

Identity Security Compliance Privacy Management
Microsoft Microsoft Microsoft Microsoft Microsoft
Entra Defender Purview Priva Endpoint
Manager
Microsoft
Sentinel

Tout savoir sur Microsoft 365 & sécurité pour les partenaires

Retrouvez toutes les ressources & outils Sécurité Compliance Identité

Retrouvez les liens de formations techniques et programmes de certifications Sécurité sur MySecLinks

Retrouvez les programmes Sécurité de Workshops

Partner Center



https://cloudpartners.transform.microsoft.com/practices/modern-work
https://securityhub.transform.microsoft.com/login?returnUrl=%2F
https://onedrive.live.com/?authkey=%21AIi4hrOLdqqsHqg&id=84F56E7B8059FDD0%21206413&cid=84F56E7B8059FDD0
https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership/partner-incentives/modern-work-and-security-build-intent-workshops#tab-2
https://partner.microsoft.com/fr-fr/dashboard/home

~ & Microsoft

Formations et
certifications




Nos outils de formation

Quel que soit votre role ou votre niveau, trouvez des aujourd'hui le parcours d'apprentissage qui vous convient; en live ou a la demande.
Découvrez nos outils de formation pour vous préparer a passer vos certifications !

- M ------

Catalogue des Formations

Toutes nos ressources : aka.ms/FormationsPartenaires

T

Toute notre offre de formation

locale, gratuite, en francais, en

ligne, en live ou a la demande.

Timeline des solutions

Partner Training Center

En un coup d’'ceil, visualisez
toutes les formations et
inscrivez-vous-en un clic !

Notre offre de formation
gratuite en ligne et a la
demande. Moocs, parcours de
formations...

Newsletter Partner Enablement

Toute l'actualité des formations
a venir organisées par les
équipes locales Microsoft

France.


https://msit.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjI1NTA4M2EtODgwNy00ZjY2LWFlYjQtY2Y0MjQyNzBjNTBjIiwidCI6IjcyZjk4OGJmLTg2ZjEtNDFhZi05MWFiLTJkN2NkMDExZGI0NyIsImMiOjV9&wt.mc_id=AID3052385_EML_8117278
https://msit.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiY2MzNzhkMGUtMWQyMi00YWViLWIxMDYtNGFjMjM5NTliZTg2IiwidCI6IjcyZjk4OGJmLTg2ZjEtNDFhZi05MWFiLTJkN2NkMDExZGI0NyIsImMiOjV9
https://partner.microsoft.com/fr-fr/training/training-center
https://customervoice.microsoft.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=v4j5cvGGr0GRqy180BHbR5mDe-EgqD9NhKDZeWk89JNUOUtNNVdFNk9PQVRNWkdSUTFCMUdRWEFZWiQlQCN0PWcu&vt=72f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47_73fb4669-da62-49e6-9c23-cb1ac3f47a32_Hash7_FiMy4mi3Z1NDGRy8o4fwBPz4sT67UXNfT2DyQKNET3w%3d&lang=fr-FR
https://msit.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjI1NTA4M2EtODgwNy00ZjY2LWFlYjQtY2Y0MjQyNzBjNTBjIiwidCI6IjcyZjk4OGJmLTg2ZjEtNDFhZi05MWFiLTJkN2NkMDExZGI0NyIsImMiOjV9
https://aka.ms/FormationsPartenaires
https://msit.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiY2MzNzhkMGUtMWQyMi00YWViLWIxMDYtNGFjMjM5NTliZTg2IiwidCI6IjcyZjk4OGJmLTg2ZjEtNDFhZi05MWFiLTJkN2NkMDExZGI0NyIsImMiOjV9
https://partner.microsoft.com/fr-fr/training/training-center
https://customervoice.microsoft.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=v4j5cvGGr0GRqy180BHbR5mDe-EgqD9NhKDZeWk89JNUOUtNNVdFNk9PQVRNWkdSUTFCMUdRWEFZWiQlQCN0PWcu&vt=72f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47_73fb4669-da62-49e6-9c23-cb1ac3f47a32_Hash7_FiMy4mi3Z1NDGRy8o4fwBPz4sT67UXNfT2DyQKNET3w%3d&lang=fr-FR

Démarrez votre cursus de montée de compétence

https://partner.microsoft.com/fr-fr/solutions

3 univers de solutions :

Modern Work Business Applications Infrastructure & Data

Gestion des terminaux Power Platform Migration
Sécurité Unified Operations Modernisation
Travail d'équipe Customer Engagement Intelligence artificielle
loT

Bureau moderne

Sécurité et conformité

Un parcours personnalisé :

Développaz uns pratiqus s¥icacs de |3 sécurité ot sécurisez vos clients avec (3ide O Microsoft

N E . . TR Développez votre
it e el ool g - Commercialisation . .
IR - | ok Les opportunités Développement Savoir-faire
? . Technlqugs de Supp,orts dg vente Services Marketing
Tapp(')rl s . Webinaires Présentations Référencement dans
Infrastructure et gestion du Cloud S, utoriels Assistance avant-vente Contractualisation I'annuaire

2 25 fonctionna‘is Cioud hyorides dant vaus 3vez besain pour accélére | innavation avec une séourité &t un contrdle @Y , . .
——a ;’ et déploiement Marketing Partner to Partner

Innovation par les applications


https://partner.microsoft.com/fr-fr/solutions

Planifiez vos certifications

Vous souhaitez en savoir plus sur les certifications Microsoft ?
|dentifiez quelles certifications sont adaptées a vos besoins et planifiez votre examen dans |'un des centres de test de nos partenaires !

Toutes nos ressources : aka.ms/FormationsPartenaires

|
Certifications Microsoft

Les certifications
Microsoft dans le détail,
par réles et solutions.

Roadmap Microsoft

Votre parcours de
certification
Microsoft en un coup

d'ceil.

- E

|
Microsoft Learn

Cap sur la certification
avec notre plateforme
dédiée aux profils
techniques.

Catalogue des formations

Rubrique « certification »,
choisissez la
préparation adaptée a vos
besoins.

|
Virtual Training Days

Partenaires de formation

Nos webcasts live et
interactifs pour
accélérer votre montée
en compétences.

La liste de nos Partenaires
de formation et des
centres de test agréés.



https://aka.ms/FormationsPartenaires
https://experiences.microsoft.fr/calendrier-formations/?wt.mc_id=AID3040684_EML_8018065
https://learn.microsoft.com/fr-fr/certifications/
https://query.prod.cms.rt.microsoft.com/cms/api/am/binary/RE2PjDI
https://learn.microsoft.com/fr-fr/
https://msit.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjI1NTA4M2EtODgwNy00ZjY2LWFlYjQtY2Y0MjQyNzBjNTBjIiwidCI6IjcyZjk4OGJmLTg2ZjEtNDFhZi05MWFiLTJkN2NkMDExZGI0NyIsImMiOjV9
https://experiences.microsoft.fr/calendrier-formations/?wt.mc_id=AID3040684_EML_8018065
https://msit.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYzNmNDg5M2YtMjBkNi00YWQ2LWFlOWUtNWVmZjIxNTI4MjY1IiwidCI6IjcyZjk4OGJmLTg2ZjEtNDFhZi05MWFiLTJkN2NkMDExZGI0NyIsImMiOjV9

~ & Microsoft

Publier vos offres sur
nos marketplaces

et realisons des ventes
conjointes.




Optimisez les relations

Le portail élargit la portée des partenaires a
plus de quatre millions d'utilisateurs actifs

Marketplace Microsoft

Microsoft Commercial Marketplace propose des offres répertoriées a des millions mensuels dans 140 zones géographiques.
d'utilisateurs mensuels, partenaires, vendeurs et revendeurs Microsoft dans le monde entier.

Etre sur Microsoft Commercial Marketplace, c'est atteindre jusqu'a 100 000 prospects a fort

potentiel chaque mois !

Participez pour vous développer

Multipliez les opportunités de croissance et
monétisez-les en vendant via les partenaires
Cloud Solution Provider, en faisant évoluer
votre force de vente avec les vendeurs
Microsoft et en gagnant des avantages grace
a Marketplace Rewards.

Réduisez les colts et les délais de
commercialisation

Microsoft Commercial Marketplace offre la
possibilité de publier son offe a travers des
différentes options de référencement.

Devenez un pro de Markeplace Commercial et suivant notre module sur le sujet !



https://partner.microsoft.com/fr-fr/solutions/the-commercial-marketplace
https://learn.microsoft.com/fr-fr/training/modules/intro-commercial-marketplace/

Notre Marketplace devient votre canal de distribution

v o
|
v . w
v o 0 (o o) oo
Référence Essai gratuit Sur votre propre licence : Transaction
“Bring your own licence” A es client
Gagnez en visibilité et En mode transaction ou de _ Afinque les clients
générez de leads qualifiés. facon autonome, Pour que vos clients achetent et déploient votre
démontrez la valeur de déploient votre solution le offre payante
votre solution. plus rapidement possible. Engagement Microsoft.
|
Ii [ Rejoindre la Marketplace Guide de publication Contacter le support Plus d'informations sur les bénéfices
.

de la Marketplace (EN)



https://learn.microsoft.com/en-us/azure/marketplace/
https://partner.microsoft.com/fr-FR/support/v2/?stage=1
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=6C423AE231DA44BB!1807&ithint=file%2cpptx&authkey=!AGIb4XY4AWpA-54
https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=6C423AE231DA44BB!1807&ithint=file%2cpptx&authkey=!AGIb4XY4AWpA-54

Construction de votre offre : les etapes chez Microsoft

Chez Microsoft, la construction d'une offre passe par plusieurs étapes :

3

Créer votre profil professionnel Vérifiez la publication de votre
sur votre tableau de bord Créez et publiez votre offre: offre en ligne :
Partner Center - Obtenir des Guide de publication par type Microsoft Azure Marketplace
prospects - créer un profil doffre — Learn Microsoft AppSource —
professionnel. I'emplacement pour les

applications métier

Besoin d'aide ?

, i . Pas a pas pour travailler sur les plateformes :
Vend Mi ft - Gerez vos leads pour ne Créer de nouveaux partenariats Partner Center ou Portail Azure
YENMre avec Microsott . manquer aucun prospect Ciblez de nouveaux clients

Toutes les Iflform.at.lo.ns A propos des prospects - et développez une activité Guide pour publier sur les Marketplaces
sur les prérequis ici Partner Center | Microsoft plus solide, gréce a des

Learn partenariats mieux réussis. Des questions sur le co-sell ? Posez vos
questions ici



https://azuremarketplace.microsoft.com/fr/
https://appsource.microsoft.com/fr/
https://appsource.microsoft.com/fr/
https://appsource.microsoft.com/fr/
https://learn.microsoft.com/fr-fr/azure/marketplace/publisher-guide-by-offer-type
https://learn.microsoft.com/fr-fr/azure/marketplace/publisher-guide-by-offer-type
https://learn.microsoft.com/fr-fr/partner-center/create-a-marketing-profile
https://learn.microsoft.com/fr-fr/partner-center/create-a-marketing-profile
https://learn.microsoft.com/fr-fr/partner-center/create-a-marketing-profile
https://docs.microsoft.com/fr-fr/partner-center/
https://docs.microsoft.com/fr-fr/partner-center/
https://aka.ms/MarketplacePublisherGuide/
https://partner.microsoft.com/fr-fr/campaigns/co-sell-nomination-form
https://learn.microsoft.com/fr-fr/partner-center/manage-leads
https://learn.microsoft.com/fr-fr/partner-center/manage-leads
https://partner.microsoft.com/fr-fr/connect/build-partnerships
https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership/sell-with-microsoft
https://assetsprod.microsoft.com/fr-fr/co-sell-partner-engagement-guide.pdf

Pourquoi le co-selling est important pour les

partenaires ?

Le co-selling permet aux partenaires de travailler directement avec Microsoft sur des opportunités de vente conjointe afin d'atteindre une
vaste communauté de clients et de créer de nouvelles opportunités de vente qui peuvent accélérer la croissance des entreprises.

Elargissez la portée de vos
actions

Accédez a de nouveaux marchés avec
un portefeuille de solutions élargi et
un acces au réseau mondial de
revendeurs partenaires.

&

Développez vos opportunités
commerciales

Créez des solutions intégrées avec

Microsoft et des possibilités de partenariat.

Accompagnement de Microsoft pour
développer vos opportunités commerciales
adaptés au marché et aux besoins clients.

Accelérez vos opportunités
commerciales

Collaborez avec les vendeurs de Microsoft afin de
générer des leads et de conclure des deals.
Microsoft peut vous mettre en relation
directement avec les clients.

Découvrir le co-selling



https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership/sell-with-microsoft
https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership/sell-with-microsoft

Découvrez les differentes manieres de vendre avec Microsoft

Développez vos clients via la Marketplace, le canal Partenaires a Partenaires et vos commerciaux sur le terrain.

@ Avantages Microsoft
Capacités mondiales de la Marketplace

x Atteignez
75M d'acheteurs

+ Leads générés via les recherches Partenaire a
partenaires

De nombreux clients corporate <o Vendeurs

Avantages Microsoft Microsoft
Co-vendez avec la force de vente Microsoft

®

Atteignez
28k Clients Institutionnels

+ X

Co-vente (IP et Services)

AppSource pour les fonctions métier
Azure Marketplace pour les IT Pros

Avantages Microsoft
Portée internationale

Atteignez
500k opportunités de partenariat

Leads générés via les recherches

______ y 8 Quelques clients Enterprise

@
X
+

Avantages Microsoft
Co-vendez avec la force de vente Microsoft

Atteignez
12K clients segment Enterprise

Co-vente (IP et Services)


https://aka.ms/JoinMarketplace
https://partner.microsoft.com/fr-fr/connect/build-partnerships
https://appsource.microsoft.com/fr-fr
https://aka.ms/AzureMarketplace

Mise en relation avec d'autres
partenaires Microsoft

Bénéfices du P2P pour le fournisseur de |'offre :
1. Accentuer son impact commercial au travers d'un écosysteme de partenaires,
2. Etendre sa couverture géographique,

3. Adresser un nouveau secteur industriel ou un nouveau segment.

Bénéfices du P2P pour l'intégrateur de l'offre :

1. Elargir sa couverture technologique ou métier,

2. Accélérer la mise en ceuvre de solutions innovantes au travers de solutions clé en main

complémentaires,

3. Renforcer sa visibilité sur le marché et aupres de nos clients grace a des solutions reconnues sur

le marche,
4. Apporter de la valeur dans les discussions pré et post-sales grace a l'apport de

solutions proposées par notre écosysteme de partenaires ISV.

Commencer a créer des partenariats !

Modeles PAP

Dynamique
- Stratégie commune de développement commercial
«  Business plan

Partage d'un plan marketing

Proactif
«  Fréquence de collaboration plus élevee
Partage de leads

«  Actions marketing

Réactif
«  Partenariat basé sur des opportunités de marché

« Actions de collaboration ponctuelles

Basique

« Association des ressources et solutions

pour addresser un projet client spécifique



https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership
https://partner.microsoft.com/fr-fr/connect/build-partnerships

~ & Microsoft

Ressources Marketing et
Rémunération des ventes




Tout pour votre marketing

Contenu Marketing & Sales

Téléchargez les supports de vente PPT pour vos rdv clients et bien d'autres ressources pour
vous aider dans votre marketing et vos ventes.

DMC
AZURE
GDPR
Office 365
Dynamics 365
Windows
Livres blanc
Interproduits
Cloud

Logos

Digital Marketing on Demand : I'outil de marketing digital disponible sans frais !

Des cas d'usage, des webinars, des présentations d’Azure et beaucoup d‘autres ressources !
Tous savoir sur la réglementation GDPR, vous mettre en conformité et vous évaluer.
Développez votre productivité et améliorer la collaboration de vos équipes.
Toutes les ressources Dynamics 365 pour votre secteur d'activité + Sales Desk.
Exploiter toutes les fonctionnalités de Windows 10.
Une série de livres blanc en libre acces et mis a jour régulierement.
Un concentré de ressources autour de Modern Workplace, Skype, Programme CSP
Maitrisez le cloud et collaborez avec vos équipes.

Retrouvez tous les logos des produits Microsoft.

Badge Solutions Partner
Obtenez votre badge pour vous mettre en avant

dans vos communications.

Tous les assets

Surface/Surface Hub

d'expansion a
l'international



https://partner.microsoft.com/fr-fr/asset#/?lang=French%7CFrench-France
https://partner.microsoft.com/fr-fr/asset#/?lang=French%7CFrench-France
https://microsoft.sharepoint.com/teams/bizappssalesdesk/Pages/Home.aspx
https://aka.ms/badgepartenaire
https://crossborderexpansion.com/
https://crossborderexpansion.com/
https://dmc.partner.microsoft.com/onboarding

Nos services Marketing gratuits*

https://partner.microsoft.com/fr-fr/solutions/go-to-market

Services supplémentaires
disponibles a I'achat

_ - - Take off
s

Débloquez plus de ressources

Hiah d GTM en renseignant vos offres
Igh Spee sur les Marketplaces !
o’ AN
\

\ Marketplace

Accélérez la
commercialisationde vos
offres avec:

Start the

engine

N
-
o i . S ] GO _-" + Co-branded marketing assets N
Rejoignez le réseau de partenaires ruising B « Co-branded social marketing assets QNI

* Press release with a Microsoft
executive quote

Microsoft et bénéficiez :

o . Débloquez les Services GTM * Partner success story
+ Digital Marketing Content OnDemand suivants: + Editorial review of Partner-to-partner marketing
+ Geo expansion assessment assets

* Partner-to-partner assessment
* Smart Partner Marketing

+ Sales enablement platform

« Partner Marketing Center

+ Business profile optimization
and referral management
* How to market with Microsoft
» Partner collaboration platform
» Partner-to-partner marketing assets
*  Webinars

*En fonction du degré de partenariat


https://partner.microsoft.com/fr-fr/solutions/go-to-market

Nos services marketing gratuits

En tant que membre du réseau partenaires Microsoft et éditeur sur la marketplace, vous avez maintenant accés a des
ressources. Ce service qui peut vous aider a créer des actions marketing afin d'accroitre votre notoriété, de générer des leads
qualifiés et de développer votre entreprise.

Découvrir les services Marketing gratuits

= Microsoft Partner Center P Search o' ©

Home > Benefits

Vos ressources sont disponibles roine & doud

Software Benefits | GO‘tO‘market @
sur votre Tableau de Bord sur o

isual Studio
Partner center, I'Ubrique Benefits. Technical benefits Your company's marketing contact

Go-to-market Test User

Vous aurez aCCés é toutes Ies field@TESTTESTdavitLargeP2.onmicrosoft.com

Marketplace Rewards

Update contact
Logo Builder
Note: Once you activate a Go-To-Market offer, you have 3 months to complete the activity associated with that offer. Learn more

ressources Marketing auxquelles

In addition to the marketing resources included with your membership, you can also purchase additional marketing services. Learn more about Go-To-Market offers for purchase.

vous étes éligible.

Benefit name/offer and benefit type Status Expires View details Activate
Profile Optimization and Referral Management Available 16-Jul-2020 Show description

Gold Core

How to Market with Microsoft Guidance Available 16-Jul-2020 Show description

Gold Core

Partner Collaboration Platform Active 16-Jul-2020 Show description

Gold Core

Partner-to-Partner GTM Assets (gold) Active 16-Jul-2020 Show description

g


https://partner.microsoft.com/fr-fr/solutions/go-to-market

Incentives et investissements

Qu'est-ce que c'est ?

Les Incentives récompensent les partenaires pour
la vente et leurs actions autour du déploiement
et de I'adoption des produits et solutions
stratégiques de Microsoft.

Modern Business
Workplace Applications
Apps & Data & Al
Infrastructure

E

Des programmes de remunération versées sous forme de
virement bancaire ou remboursement d'actions marketing.

Revendeurs Cloud Solution

Provider
Une quinzaine de programmes de Avant-vente Dynamics
rémunération dédiés a toutes les Adoption des produits
. . Microsoft 365
solutions et tous les profils de o
. Accélération de la
pa rtenaires. consommation Azure

Déploiement des produits
Dynamics 365

Des campagnes ponctuelles spécifiques qui viennent
compléter les programmes annuels.



Incentives et investissements

Pour qui ?

Pour les partenaires qui :
* Ontun Partner ID Actif
*  Possedent les prérequis en fonction du programme

*  Sont enregistrés sur la plateforme d'Incentives
correspondante au programme (Partner Center)

Pour se former et en apprendre plus

Retrouvez ci-contre les principaux liens a connaitre pour
vous guider tout au long du processus de
I'enregistrement a la gestion des gains.

Pour débuter
Retrouvez toutes les ressources

Yammer MCPP — groupe Partner Channel Incentives pour les actualités,
des formations et échanger : accessible via aka.ms/yammerincentives.

Pour vous former
Boite a outils incentives et vidéos a la demande sur aka.ms/mesincentives.

Pour poser vos questions sur les problemes de connexion plateforme, les
gains ou les paiements contactez le support accessible depuis votre
console Partner Center.

Pour naviguer et< << connaitre vos statuts
Plateforme partenaire de suivi des gains et paiements : Partner Center

Guides Pas a Pas d'utilisation de la plateforme disponible sur
aka.ms/partnerincentives



https://partner.microsoft.com/fr-fr/partnership/partner-incentives
https://aka.ms/yammerincentives
https://aka.ms/mesincentives
https://aka.ms/mesincentives
https://aka.ms/mesincentives
https://partner.microsoft.com/fr-fr/dashboard/home
http://aka.ms/partnerincentives

Catalogue des Services Partenaires

Pour qui ?

Pour les partenaires qui :

+  Doivent attirer les prospects

«  Doivent convertir les visiteurs anonymes en lead
«  Doivent travailler les contacts pour activer |'achat

«  Doivent améliorer la rentabilité clients.

Qu'est-ce que c'est ?

Ce catalogue a pour but de s'assurer que les fonds sont
utilisés avec les meilleurs ROI possibles et que nos
partenaires travaillent avec les meilleurs agences
possibles.

Retrouvez-le au lien suivant : Catalogue-agences.pptx (live.com)



https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fmsfrpartner.blob.core.windows.net%2F%24web%2FCatalogue-agences.pptx&wdOrigin=BROWSELINK
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Restez informes sur le partenariat Microsoft

Rejoignez notre communauté de partenaires pour étre au courant de toutes les nouvelles actualités : témoignages, formations,
webinaires, événements etc

=

TWITTER NEWSLETTER YAMMER NEWSLETTER FORMATIONS
Rejoignez la communauté Découvrez les dernieres Rejoignez la communauté Formez-vous sur les derniéres
Microsoft partenaires actualltes.chaque mois sur les Yammer et interagissez formations et certifications
sur Twitter ! partenariats chez Microsoft. directement avec nos équipes proposées par nos experts.
@mspartnersfr (partage de fichiers et

discussion).


https://twitter.com/mspartnersfr
https://twitter.com/mspartnersfr
https://customervoice.microsoft.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=v4j5cvGGr0GRqy180BHbR5mDe-EgqD9NhKDZeWk89JNUOUtNNVdFNk9PQVRNWkdSUTFCMUdRWEFZWiQlQCN0PWcu&vt=72f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47_73fb4669-da62-49e6-9c23-cb1ac3f47a32_Hash7_FiMy4mi3Z1NDGRy8o4fwBPz4sT67UXNfT2DyQKNET3w%3d&lang=fr-FR
https://customervoice.microsoft.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=v4j5cvGGr0GRqy180BHbR5mDe-EgqD9NhKDZeWk89JNUOUtNNVdFNk9PQVRNWkdSUTFCMUdRWEFZWiQlQCN0PWcu&vt=72f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47_73fb4669-da62-49e6-9c23-cb1ac3f47a32_Hash7_FiMy4mi3Z1NDGRy8o4fwBPz4sT67UXNfT2DyQKNET3w%3d&lang=fr-FR
https://www.yammer.com/mpnfrance#/home
https://customervoice.microsoft.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=v4j5cvGGr0GRqy180BHbR5mDe-EgqD9NhKDZeWk89JNUOUtNNVdFNk9PQVRNWkdSUTFCMUdRWEFZWiQlQCN0PWcu&vt=72f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47_73fb4669-da62-49e6-9c23-cb1ac3f47a32_Hash7_FiMy4mi3Z1NDGRy8o4fwBPz4sT67UXNfT2DyQKNET3w%3d&lang=fr-FR

Evénements

Vous trouverez les principaux événements que Microsoft organise pour ses Partenaires :

Janvier 2023
12 : Securing Identities & Access

24 : Webinaire What's New ?

Février 2023

14 : Démystification de I'acces conditionnel - Webinaire

Mars 2023

08 : Webinar Zéro Trust Assessment: Evaluez votre posture de sécurité grace au questionnaire de maturité Zéro Trust — Webinaire

15 : Partner Sales University Sécurité

21 : Comment centraliser la protection et la gestion des vulnérabilités de vos coud, votre centre de données privé y compris ? - Event CSU




Startups et éditeurs de logiciels, participez a nos événements Microsoft ! Rejoignez la communauté

LinkedIin pour ne manquer
aucun webinar !

16 février : Gagner 10k en publiant

. vril : Moyens d'investissement
sur la Marketplace Microsoft 6a oyens d'inve

19 janvier : Lancement S Chloé Rouillac / PDM Recruit des emPonés au capital de votre
programme ISV Success entrepljlse ,.
= Chloé Rouillac / PDM Recruit = Marine Guénin / Avocate chez
28 mars : Webinar Awareness Omada-Avocats
O 5 Open Al
Chloé Garcia / PDM Recruit

16 mars : Comment créer
votre machine sales ?

=» Cyril Pierre De Geyer / 1 O
CEO de Rocket School

4 mai : Comment recruter et
retenir ses talents ?
= Upcoming information

Retrouvez les liens ici !

26 janvier : Préparer sa aka.ms/MSWebinars

levée de fonds

=>» Léa Evrard / Avocate chez
Lev & Co

= Grégory Dornier / Startups

development 8 février au 7 mars : Apprenez a publier sur la

Marketplace Microsoft

= Feras Hasbini / PDM Managed 33 mars :dComIr-nent .
= Johan Aussenac / Marketpace Manager adresser des clients grands
comptes ?
8 février — Session 1 : Proposition de valeur, définition de > Frangois Fillet?/CEO de
I'offre, pricing sur la Marketplace. (Akimbo) & Antoine Jochyms /
14 février - Startups ecosystem Manager
- Session 2 : Session technique pour publier une offre
Saas. 20 avril : Quels sont les
- Session 2 : Session technique pour publier une Managed bénéfices a vendre une
app 07 app sur :I'eam§
28 février — = Chloé Garcia / PDM
- Session 3 : Session technique Q&A pour publier une
offre SaaS.
- Session 3 : Session technique Q&A pour publier une
Managed app 09 18 mai : La souveraineté des
7 mars - Session 4 : Go-To-Market : comment donner de 1 1 données dans le Cloud Azure :
la visibilité a votre offre sur la Marketplace ?

un enjeu pour tous
=>» Upcoming information


https://msit.events.teams.microsoft.com/event/96f5674f-83d7-423f-b48d-2c1b9365f32b@72f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47
https://www.linkedin.com/smart-links/AQG9uAF4BfzBBg
https://www.linkedin.com/smart-links/AQG9uAF4BfzBBg
https://www.linkedin.com/smart-links/AQG9uAF4BfzBBg
https://msit.events.teams.microsoft.com/event/a30b85f7-4ea5-48b0-b516-9f022aa2f61f@72f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47
https://msit.events.teams.microsoft.com/event/cd17ccc5-4b49-48c3-bb00-f2cbba89ad93@72f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47
https://msit.events.teams.microsoft.com/event/3af65de3-a2ba-41ca-92c5-d91820c8afdf@72f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NGY0ODM1NzktYWY5Yi00NDY3LWE2YjMtNmY0MzMxYzNmZDli%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%2272f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47%22%2c%22Oid%22%3a%2215bfaed0-cb7c-4c9d-82e5-a1b7209f41c0%22%7d
https://msit.events.teams.microsoft.com/event/5488d0ee-1ba0-4185-b9fe-86b68b7bffc7@72f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47
https://www.linkedin.com/smart-links/AQFcZ8_0aLXu4A
https://msit.events.teams.microsoft.com/event/93db89bf-37e3-42c4-9235-6eeb0e38bf1e@72f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47
https://msit.events.teams.microsoft.com/event/9a1b2560-8a53-4aab-aaf8-2050ec7a8d9d@72f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47
https://msit.events.teams.microsoft.com/event/1eca54ed-3369-4294-8064-b8d0d11d67f7@72f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47
https://aka.ms/LKCommunity
https://msit.events.teams.microsoft.com/event/4a531812-5b74-4904-b8be-aba60493615d@72f988bf-86f1-41af-91ab-2d7cd011db47
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Support




Obtenir un support avant-vente et technique

Les parcours techniques aident les partenaires a construire des offres cloud ou a gérer leur application grace a un cursus de formation
et de soutien techniques personnalisés sur des domaines d’activités précis :

Modern Workplace

Travail d'équipe et communication

Bureau Moderne

Sécurité et conformité

Cloud Voice

-
-
0
-
-

Business Applications Apps & Infrastructure Data & Al

Applications métiers Infrastructure et gestion du cloud Plateforme et analyse de

Operations Application Innovante sur Azure données

Application Innovante pour Office 365

Suis-je éligible ?
1. Vérifier quel est mon niveau d'adhésion
Pas encore membre du réseau Partenaires Microsoft ?

2.
3. Consulter le nombre d'heures de conseil disponibles dans mon adhésion
4. Consulter les produits et scénarios pris en charge



https://partner.microsoft.com/fr-fr/support/office-365-presales-deployment#tab-content-3
https://partner.microsoft.com/fr-fr/support/office-365-presales-deployment#tab-content-3
https://partner.microsoft.com/fr-fr/support/azure-presales-deployment#tab-content-3
https://partner.microsoft.com/fr-fr/support/azure-presales-deployment
https://partner.microsoft.com/fr-fr/support/office-365-presales-deployment
https://partner.microsoft.com/fr-fr/support/azure-presales-deployment#tab-content-3
https://partner.microsoft.com/fr-fr/support/azure-presales-deployment#tab-content-3
https://partner.microsoft.com/fr-fr/support/office-365-presales-deployment#tab-content-2
https://partner.microsoft.com/fr-fr/reach-customers/modern-workplace
https://partner.microsoft.com/fr-fr/support/azure-presales-deployment#tab-content-4
https://partner.microsoft.com/fr-fr/support/office-365-presales-deployment#tab-content-2
https://partner.microsoft.com/pcv/partnership/offers
https://aka.ms/inscriptionMPN
https://partner.microsoft.com/pcv/partnership/benefits
https://support.microsoft.com/help/3094111

Accompagnement des partenaires : support

Le support vous aide a mettre en place et a développer plus rapidement vos pratiques de cloud grace a des ressources centrées sur

les partenaires.

Simplifier I'expérience
onboarding

Simplifier les programmes, l'intégration et
I'engagement pour développer des

compétences et atteindre votre plein potentiel.

En savoir plus

Soutien des partenaires

en premiere ligne

Accélérer la
croissance et la
consommation

Renforcer les capacités commerciales et
techniques afin d'avoir plus de part de
marché, d'accélérer le déploiement et le
développement d'applications, et de
stimuler la consommation de solutions.

Service Technique

Accroitre
I'adoption &
débloquer I'utilisation

Débloquer I'utilisation des produits et

services pour accélérer la productivité,

réduire le taux de désabonnement et
garantir la santé des clients.

Support Technique

Offre de soutien payant :
Advanced support for partners

Offre de soutien payant : Premier
support for partners


https://aka.ms/pcsupport
https://aka.ms/TPDTechnicalServices
https://aka.ms/partner_support_offerings
https://partner.microsoft.com/en-US/support/advanced-cloud-support
http://aka.ms/getsupport
https://partner.microsoft.com/en-us/support/microsoft-services-premier-support

Accompagnement des partenaires

Accompagnement / Assistance et conseil en avant-vente et

Support sur les programmes MCPP déploiement technique Support technique

Support Avancé
Signature Cloud

Ter niveau de support

Type de support Avant-vente et déploiement technique Développer Support

This is available for ~ Consultation technique
Soumettre une demande ou un

Format . Soumettre une demande PSfP customer only premium délivrée par
probléeme .
for M365 un ingénieur
https://aka.ms/supportMPN http://aka.ms/TechConsultinstructions Cliquez ici ! Cliquezici !
Choisir dans le menu : Soumettre une demande
Acces apres login: avant-vente
Créer un ticket dans I'espace
partenaire Acces apres login
Membre °
Action Pack ° ° °

Solution Partner [ ° o °



https://aka.ms/supportMPN
http://aka.ms/TechConsultInstructions
https://internal.support.services.microsoft.com/fr-fr/help/3109205
https://internal.support.services.microsoft.com/fr-fr/help/3109205
https://internal.support.services.microsoft.com/fr-fr/help/3109205
http://aka.ms/scs

Comparer les programmes de support des partenaires

_ Support avancé pour les partenaires Support premier pour les partenaires

Public visé

le développement de leur activité.

Produits et services
: : Cloud.
Microsoft pris en charge
\VIESTalele X LRI\ A distance pour le partenaire.

(@Il IR VR 0]eTolelaMM Etre partenaire pour le compte de vos clients.

Gravité des dossiers
de support
et délais de réponse init

Impact commercial minimal (gravité C) : <4 heures ouvrables
Impact commercial modéré (gravité B) : <2 heures
Impact commercial critique (gravité A) : <1 heure

ialement prévus

Services d'habilitation

Cloud Consultations Cloud et rapports d'optimisation du Cloud.

Partenaires ayant besoin d'un support de haut niveau sur le Cloud pour

Partenaires ayant besoin d'un support complet de

bout en bout pour I'intégralité de la plate-forme Microsoft
pour développer leur activité et générer de nouvelles opport
unités commerciales.

Cloud, hybride et sur site.

A distance et sur site pour le partenaire ou les clients.

Etre partenaire pour
le compte de vos clients, ou directement entre Microsoft et
les clients.

Impact commercial minimal (gravité C) : <4 heures ouvrables
Impact commercial modéré (gravité B) : <2 heures

Impact commercial critique (gravité A) : <1 heure

Et support en situation critique.

Vaste catalogue Premier2 de services proactifs spécialisés
dans les scénarios Cloud et hybrides.
Ateliers et webinaires Office 365, Azure et Dynamics 365.



Comparer les programmes de support des partenaires

_ Support avancé pour les partenaires Support premier pour les partenaires

Services de conseil Premier : temps personnalisé avec un
Premier field engineer2 pour le déploiement et la migration.

Services proactifs
et de conseils

Consultations Cloud. Vaste catalogue Premier2 de services proactifs pour vous et
vos clients consacrés aux questions d'éducation, de planifica
tion, de mise en ceuvre, d'optimisation et de maintenance
pour les structures Cloud, hybrides et sur site.

Bibliothéque d'ateliers a la demande et grande variété de
Formations Université des partenaires. services de formation sur site disponibles pour vous et vos
clients.

Gestion du compte Regroupée. Désignée.

Support en ingénierie désigné, assistance de niveau trois,
réponse rapide Azure, support Premier pour les
développeurs, gestion des services IT, support Premier en
situation critique, ingénierie directe sur Office 365.

Services améliorés Habilitation d'activité de support, consultations Cloud.

Contactez notre équipe pour obtenir un devis détaillé en
fonction de vos besoins.

Tarification (USD) Commence a 16 500 USD par an.


http://www.microsoftpartnersupport.com/psfp/learn

Liens utiles a ajouter aux favoris

Espace Partenaire « Partner Center »
Administration de lI'adhésion MPN, CSP 1-Tier et 2-Tier, suivi des clients, consommation, incentives, usage,
profil public de I'annuaire.

Microsoft Cloud Partner Program
Découvrez | ‘évolution du Microsoft Partner Network, nous évoluons pour vous aider a développer votre
activité et a répondre aux besoins changeants de vos clients.

Solutions Partner
Ressources et détails sur I'obtention des Solutions partner designation.

La boite a outils
Ressources marketing et commerciales, supports de vente, présentation, téléchargement des logos...

Se former et se certifier
Catalogue des formations partenaires, préparation et certifications pour atteindre les statuts MSCA, MCSE

et MCSD.

Partner Center

Onboarding Partner Center (guide)
Onboarding Partner Center

Microsoft Cloud Partner Program (guide)
Gestion du Membership, Solutions Partner et bénéfices
dans Partner Center

Partenaire de solutions (microsoft.com)
Gestion du Membership, Solutions Partner et bénéfices
dans Partner Center

ToolBox

Formations partnenaires
Microsoft Certifications



https://partnercenter.microsoft.com/
https://www.linkedin.com/smart-links/AQGhGyyWyjZrPQ/94a3f1c3-e021-42b6-95a0-3d6a878fc3fb
https://www.linkedin.com/smart-links/AQGDKS2BXyx6vQ
https://www.linkedin.com/smart-links/AQE6PnZRO8eM6Q/f0af8c4f-0052-44f9-9a79-48c0c38020de
https://www.linkedin.com/smart-links/AQGDKS2BXyx6vQ
https://www.linkedin.com/smart-links/AQHGwMzXxcCTSw
https://www.linkedin.com/smart-links/AQHGwMzXxcCTSw
https://partner.microsoft.com/fr-fr/membership/solutions-partner
https://www.linkedin.com/smart-links/AQGDKS2BXyx6vQ
https://www.linkedin.com/smart-links/AQHGwMzXxcCTSw
https://www.linkedin.com/smart-links/AQHGwMzXxcCTSw
https://aka.ms/laToolBox
https://aka.ms/FormationsPartenaires
https://docs.microsoft.com/fr-fr/certifications/

Liens utiles a ajouter aux favoris

Microsoft Commercial Marketplace : , :
. . . Bienvenue sur la place de marché commerciale
Gérez votre compte éditeur et publiez vos offres

CoSell Développer votre activité avec les recommandations Microsoft -
Gérez vos leads et vos opportunités de CoSell Partner Center | Microsoft Learn



https://learn.microsoft.com/fr-fr/azure/marketplace/
https://learn.microsoft.com/fr-fr/partner-center/referrals
https://learn.microsoft.com/fr-fr/partner-center/referrals

l l Be passionate. Be o0l
Always keep learning

*****

-Satya Nadella
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